
OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA

w imprezach turystycznych MOTOSZWENDANIE.PL

I. Postanowienia ogólne

1. Pisząc w niniejszym dokumencie „my” mamy na myśli organizatora imprez 
turystycznych pod marką MOTOSZWENDANIE.PL, którym jest Tomasz Fałat 
prowadzący działalność gospodarczą pod nazwą FALAT.PL Tomasz Fałat, adres 
wykonywania działalności: 52-130 Wrocław, ul. Sygnałowa 82, NIP: 8831590020, 
REGON: 366352391.

2. Na potrzeby tego dokumentu wszędzie tam, gdzie użyliśmy zwrotu „Ty” mamy 
na myśli Ciebie, czyli naszego klienta - jako podróżnego lub uczestnika imprezy 
turystycznej.

3. Oświadczamy, że jesteśmy organizatorem turystyki w rozumieniu ustawy z dnia 
24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach 
turystycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 2211 z poźn. zm. – dalej: ustawa) oraz

 jesteśmy wpisani do rejestru organizatorów turystyki i przedsiębiorców 
ułatwiających nabywanie powiązanych usług turystycznych, 
prowadzonego przez Marszałka Województwa Dolnośląskiego, pod 
numerem ewidencyjnym 42380 (numer wpisu 1054/5/2025), 

 posiadamy gwarancję ubezpieczeniową turystyczną o numerze 
3048071219, udzieloną przez UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. z 
okresem obowiązywania od dnia 01.02.2025 r. do dnia 31.01.2026 r., 
której suma gwarancyjna wynosi 106 670,00 PLN,

 dokonujemy terminowych wpłat składek w należnej wysokości na 
Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i Turystyczny Fundusz Pomocowy.

4. Używane przez nas w niniejszym dokumencie pojęcia oznaczają:
a) impreza turystyczna/impreza - połączenie co najmniej dwóch różnych 

rodzajów usług turystycznych na potrzeby tej samej podróży lub wakacji, 
spełniające warunki, o których mowa w art. 5 ust. 1 ustawy;

b) podróżny - każdy, kto chce zawrzeć umowę o udział w imprezie 
turystycznej lub jest uprawniony do podróżowania na podstawie umowy 
zawartej w zakresie stosowania ustawy;

c) uczestnik - podróżny zgłoszony na podstawie formularza 
zgłoszeniowego do udziału w imprezie organizowanej pod marką 
MOTOSZWENDANIE.PL;

d) nasza strona internetowa - zasób informacyjny, do którego dostęp jest 
możliwy za pośrednictwem przeglądarki internetowej pod adresem 
www.motoszwendanie.pl;

e) program imprezy - informacje dotyczące przebiegu imprezy z naszej 
oferty, przedstawione Ci na stronie internetowej 

http://www.motoszwendanie.pl/


www.motoszwendanie.pl oraz w materiałach reklamowych w formie 
elektronicznej lub papierowej, zawierające co najmniej:

 miejsca pobytu, długości trasy i czasu trwania imprezy oraz liczby 
noclegów, które Ci zapewnimy w trakcie imprezy turystycznej,

 położenia, rodzaju i kategorii obiektów zakwaterowania, według 
przepisów kraju pobytu,

 liczby i rodzaju posiłków, które Ci zapewnimy w trakcie imprezy,
 szczegółowego programu zwiedzania, wycieczki lub innych usług 

uwzględnionych w cenie imprezy turystycznej,
 przybliżonej liczebności grupy,
 ceny imprezy łącznie z podatkami,
 przewidywanymi kosztami i opłatami dodatkowymi, nie objętymi 

umową;
f) formularz zgłoszeniowy – dokument, na podstawie którego dokonasz 

wyboru preferowanej imprezy opisanej na naszej stronie internetowej i 
przekażesz nam swoje dane osobowe;

g) zaliczka – ustalona przez nas kwota, której wpłata potwierdza rezerwację 
miejsca w imprezie na warunkach określonych w części „Zgłoszenie 
udziału i zawarcie umowy” OWU. Wyłączamy obowiązek zwrotu 
podwójnej zaliczki w przypadku, gdy odstąpimy od realizacji imprezy.

h) opiekun wyprawy/wycieczki – wyznaczona przez nas osoba, obecna na 
miejscu imprezy, uprawniona do podejmowania decyzji w naszym 
imieniu;

i) nasz sprzęt - motocykl udostępniony przez nas na podstawie odrębnej 
umowy;

j) Twój sprzęt - motocykl, który nie jest naszym sprzętem;
k) umowa najmu - umowa wraz z Ogólnymi Warunkami Najmu (OWN) 

zawarta pomiędzy nami, a Tobą, której przedmiotem jest korzystanie z 
naszego sprzętu w czasie imprezy motocyklowej. Cena imprezy nie 
zawiera ceny najmu motocykla, chyba że w programie imprezy zapisano 
inaczej;

l) umowa transportu – umowa, której przedmiotem jest transport 
Twojego sprzętu do i z miejsca rozpoczęcia i zakończenia imprezy. Cena 
imprezy nie zawiera ceny transportu motocykla, chyba że w programie 
imprezy zapisano inaczej;

m) umowa - umowa o udział w imprezie turystycznej, zawierana pomiędzy 
Tobą a nami na zasadach określonych OWU;

n) konsument - osoba fizyczna dokonująca czynności prawnej niezwiązanej 
bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową w 
rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 z późn. zm. – dalej Kodeks cywilny); 

o) niezgodność – niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług 
turystycznych objętych imprezą turystyczną;
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p) nieuniknione i nadzwyczajne okoliczności – sytuacja pozostająca poza 
kontrolą strony powołującej się na taką sytuację, której skutków nie 
można było uniknąć, nawet gdyby podjęto wszelkie rozsądne działania;

q) siła wyższa - zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i 
niemożliwe do zapobieżenia przy dołożeniu należytej staranności. Siłą 
wyższą są w szczególności katastrofalne działania przyrody, akty władzy 
ustawodawczej i wykonawczej oraz strajki, zamieszki i działania wojenne 
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i państwa na terenie którego 
odbywa się impreza motocyklowa;

r) trwały nośnik - materiał lub narzędzie umożliwiające Tobie lub nam 
przechowywanie informacji kierowanych osobiście do Ciebie lub do nas, 
w sposób umożliwiający dostęp do informacji w przyszłości przez czas 
odpowiedni do celów, jakim te informacje służą i które pozwalają na 
odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.

5. Nasze usługi polegają na organizacji wypraw i wycieczek motocyklowych czyli 
specyficznego typu imprezy turystycznej, łączących turystykę i przemieszczanie 
się motocyklem w celach wypoczynkowych i krajoznawczych, z wykorzystaniem 
motocykla jako głównego środka transportu. W związku z tym wykluczamy 
możliwość udziału w imprezie osób, które z powodu ograniczeń ruchowych, 
psychicznych lub jakichkolwiek innych nie mogą podróżować w ten sposób. 

6. Dokument, który czytasz, to jest Ogólne warunki uczestnictwa w imprezach 
turystycznych MOTOSZWENDANIE.PL (dalej: OWU), określa prawa i obowiązki 
nasze - organizatora oraz Twoje jako uczestnika imprezy turystycznej 
oferowanej przez nas pod marką Motoszwendanie.pl.

7. W zależności od rodzaju imprezy turystycznej możemy wymagać spełnienia 
dodatkowych warunków udziału w konkretnej imprezie – zostaną Ci one 
przedstawione przed podpisaniem umowy, np. w opisie danej oferty. 

II. Zgłoszenie udziału, zawarcie umowy i płatności

1. Zgłoszenie na imprezę odbywa się poprzez wypełnienie i przesłanie formularza 
zgłoszeniowego dostępnego on-line na stronie https://motoszwendanie.pl/. 
Przesyłając formularz zgłoszeniowy wyrażasz wolę uczestnictwa w imprezie. 
Wysłanie formularza nie stanowi zawarcia umowy o udział w imprezie ani 
gwarancji rezerwacji udziału w imprezie. 

2. Osoba dokonująca zgłoszenia na imprezę musi mieć ukończone 18 lat.
3. Formularz zgłoszeniowy może dotyczyć uczestnictwa w imprezie jednej lub 

kilku osób. Jeżeli dokonujesz rezerwacji dla siebie i innych osób, bierzesz na 
siebie odpowiedzialność za zapłatę pełnej kwoty ceny imprezy za wszystkie 
osoby wymienione w formularzu zgłoszeniowym. Odpowiadasz także 
za informowanie wszystkich zgłoszonych przez siebie osób o szczegółach 
dotyczących imprezy, w tym przekazanie im kompletu otrzymanych od nas 
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dokumentów dotyczących imprezy. Wymień siebie jako pierwszą osobę w 
formularzu zgłoszeniowym. 

4. Po otrzymaniu Twojego formularza zgłoszeniowego przekażemy Ci 
potwierdzenie możliwości udziału w imprezie albo informację o braku 
możliwości udziału na adres mailowy wskazany w formularzu zgłoszeniowym. 
W sytuacji potwierdzenia udziału w imprezie w wiadomości przekażemy Ci 
ogólne informacje o wybranej imprezie, jej dacie i nazwie, a także:

 niniejszy dokument,
 informację o dodatkowych wymaganiach dotyczących udziału w 

imprezie, w tym o obowiązujących przepisach paszportowych, wizowych 
i sanitarnych oraz o wymaganiach zdrowotnych dotyczących udziału w 
imprezie (jeśli dotyczy),

 umowę wraz z załącznikami,
 ogólne warunki ubezpieczenia podróży,
 program imprezy,
 standardowy formularz informacyjny,
 nasze dane kontaktowe,
 przypomnienie o konieczności dokonania opłaty (zaliczka lub pełna 

kwota) jako warunku utrzymania rezerwacji miejsca;
 klauzulę informacyjną RODO. 

5. Zarezerwujemy dla Ciebie miejsce na wybranej imprezie wyłącznie wtedy, gdy:
 przekażesz nam formularz zgłoszeniowy oraz
 potwierdzimy Ci możliwość udziału w imprezie. 

6. Po otrzymaniu od nas potwierdzenia możliwości udziału w imprezie będziesz 
miał obowiązek wpłacić zaliczkę w wysokości 50% opłaty za udział w imprezie za 
siebie i każdego zgłoszonego przez Ciebie uczestnika. Zaliczkę wpłać na 
wskazany przez nas rachunek płatniczy w termie 3 dni roboczych od daty 
otrzymania potwierdzenia, z zastrzeżeniem ust. 6. Harmonogram wpłaty 
pozostałej części opłaty za udział w imprezie określimy w umowie.

7. Jeżeli w dniu otrzymania przez Ciebie potwierdzenia możliwości udziału w 
imprezie do rozpoczęcia imprezy zostało 30 dni lub mniej, całość opłaty za 
udział w imprezie będziesz musiał uregulować w terminie 24 godzin od 
momentu potwierdzenia przez nas możliwości udziału w imprezie.

8. Dokonując rezerwacji udziału w imprezie przyjmujesz na siebie 
odpowiedzialność za zapłatę całej opłaty za udział w tej imprezie. Po 
bezskutecznym upływie wskazanych w OWU i umowie terminów  zapłaty 
anulujemy Twoją rezerwację oraz obciążymy Cię opłatą za odstąpienie od 
umowy w wysokości określonej w części IV ust. 6 OWU.

9. Zawarcie umowy o udział w organizowanej przez nas imprezie następuje 
poprzez łączne spełnienie następujących warunków:

a) dokonanie przez Ciebie zgłoszenia przez formularz zgłoszeniowy na 
stronie https://motoszwendanie.pl lub za pośrednictwem 
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korespondencji e-mail wysłanej na adres mailowy 
biuro@motoszwendanie.pl oraz 

b) otrzymanie od nas potwierdzenia możliwości udziału w imprezie oraz
c) dokonanie zapłaty zaliczki lub całości opłaty za udział w imprezie.

Potwierdzenie zawarcia umowy przekażemy Ci niezwłocznie po spełnieniu 
ostatniego z wymienionych pod lit. a)-c) warunków na adres mailowy wskazany 
w formularzu zgłoszeniowym.

10. Nie przyjmujemy wpłat zaliczki wcześniej niż 180 dni przed rozpoczęciem 
imprezy. Ewentualne wpłaty dokonane przed tym terminem będą przez nas 
niezwłocznie zwracane na rachunek płatniczy, z którego zostały przelane. 

11. Zawarcie Umowy może nastąpić wyłącznie po zapoznaniu się przez Ciebie z 
dokumentami przesłanymi wraz z potwierdzeniem przyjęcia zgłoszenia, w 
szczególności OWU, dodatkowymi wymaganiami i programem imprezy. 
Poprzez uiszczenie zaliczki lub całości opłaty za udział w imprezie potwierdzasz 
znajomość tych dokumentów i oświadczasz, że je akceptujesz.

12. Przed zawarciem Umowy możemy zmienić przekazane Ci informacje zgodnie z 
art. 40 ust. 1 oraz ust. 3 ustawy – w takim przypadku poinformujemy Cię w 
sposób jasny, zrozumiały i widoczny o każdej zmianie informacji o imprezie.

13. Przysługuje Ci prawo przeniesienia uprawnień i obowiązków wynikających z 
umowy na inną osobę oraz na zmianę danych osób uczestniczących w imprezie 
turystycznej bez zmiany ich liczby. W takim przypadku, będziesz miał obowiązek 
powiadomić nas o tym fakcie nie później niż 14 dni przed rozpoczęciem 
imprezy. W przypadku zmiany osoby podróżnego, jako dotychczasowy 
podróżny będziesz zobowiązany do zwrotu dokumentów otrzymanych od nas 
oraz zawarcia wspólnie z nami i osobą wstępującą w Twoje miejsce aneksu 
do umowy. Nie ponosimy odpowiedzialności za wzajemne rozliczenia pomiędzy 
Tobą a osobą wstępującą w Twoje miejsce z tytułu opłacenia udziału w 
imprezie.

III. Cena imprezy i zmiany w umowie

1. Cena imprezy ustalana jest na podstawie cen, opłat, podatków i kursów walut 
aktualnych w czasie kompletowania składowych imprezy. Zastrzegamy sobie 
prawo do zmiany ceny imprezy nie później niż do 20 dni od daty rozpoczęcia 
imprezy z zachowaniem ograniczeń wynikających z ustawy.

2. Kalkulacja ceny imprezy dokonana jest w oparciu o zakwaterowanie Cię w 
pokoju według standardu opisanego w programie imprezy, gdzie podajemy 
także informację o liczbie osób zakwaterowanych w pokoju.

3. Podane na naszej stronie internetowej ceny są cenami brutto, zawierającymi 
podatek VAT.

4. We własnym zakresie ponosisz koszty świadczeń dodatkowych nie zawartych w 
ofercie, w szczególności wiz, opłat drogowych, paliwa do motocykla, posiłków 
poza zaznaczonymi w programie imprezy oraz dodatkowych ubezpieczeń, 
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atrakcji hotelowych, i atrakcji turystycznych. Szczegółowe informacje o 
świadczeniach zawartych w imprezie i przewidywanych kosztach dodatkowych 
podajemy w programie imprezy.

5. Impreza nie obejmuje transportu Ciebie i Twojego sprzętu, chyba że w 
programie imprezy zawarliśmy taką usługę.

6. Zastrzegamy sobie prawo do nieznacznej zmiany warunków umowy przed 
rozpoczęciem imprezy turystycznej, po uprzednim poinformowaniu Cię o tym w 
sposób jasny, zrozumiały i widoczny.

7. Podwyższenie ceny jest możliwe wyłącznie jako bezpośredni skutek zmiany:
 ceny przewozów pasażerskich wynikających ze zmiany kosztów paliwa 

lub innych źródeł zasilania;
 wysokości podatków lub opłat od usług turystycznych objętych umową o 

udział w imprezie turystycznej, nałożonych przez podmioty, które nie 
biorą bezpośredniego udziału w realizacji imprezy turystycznej, w tym 
podatków turystycznych, opłat lotniskowych lub opłaty za wejście na 
pokład i zejście na ląd w portach oraz na lotniskach;

 kursów walut mających znaczenie dla danej imprezy turystycznej.
8. W sytuacji, gdy przed rozpoczęciem imprezy będziemy zmuszeni  zmienić 

główne właściwości imprezy bądź nie będziemy w stanie spełnić specjalnych 
wymagań (na których spełnienie Ty i my wyraziliśmy zgodę w umowie), 
niezwłocznie powiadomimy Cię o tym, wysyłając wiadomość na adres e-mail 
podany przez Ciebie w formularzu zgłoszeniowym lub na trwałym nośniku. W 
tym wypadku możemy jednocześnie zaoferować Ci zastępczą imprezę 
turystyczną, w miarę możliwości o tej samej lub wyższej jakości.

9. W powiadomieniu, o którym mowa w ust. 1 powyżej, poinformujemy Cię o:
 zmianach warunków umowy oraz o ewentualnym wpływie tych zmian na 

cenę;
 rozsądnym terminie, w którym będziesz zobligowany poinformować nas 

o swojej decyzji dotyczącej przyjęcia proponowanej zmiany albo 
odstąpienia od umowy za zwrotem wszystkich wniesionych wpłat i bez 
obowiązku wniesienia opłaty za odstąpienie, albo odstąpienia od umowy 
i przyjęcia imprezy zastępczej;

 o zastępczej imprezie turystycznej oraz jej cenie, jeśli jest oferowana; 
 o tym, że jeżeli nie przekażesz nam swojej decyzji we wskazanym przez 

nas terminie, uznamy, że odstępujesz od umowy za zwrotem wszystkich 
wniesionych wpłat i bez obowiązku wniesienia opłaty za odstąpienie od 
umowy.

10. Jeżeli zmiany umowy lub zastępcza impreza turystyczna prowadzą do obniżenia 
jakości lub kosztów imprezy, będziesz miał prawo do odpowiedniego obniżenia 
ceny. 

11. W przypadku gdy umowa zostanie rozwiązana w związku z odstąpieniem przez 
Ciebie od umowy na warunkach określonych w ust. 8 i 9, nie później niż w 
terminie 14 dni od dnia rozwiązania umowy zwrócimy całość wpłat dokonanych 



przez Ciebie lub w Twoim imieniu, bez naliczania opłaty za odstąpienie od 
Umowy. 

IV. Odstąpienie od umowy

1. Zarówno Tobie jak i nam przysługuje prawo odstąpienia od umowy poprzez 
przekazanie informacji o odstąpieniu na trwałym nośniku.

2. Możesz odstąpić od umowy o udział w imprezie przed rozpoczęciem imprezy 
turystycznej bez ponoszenia opłaty za odstąpienie w przypadku wystąpienia 
nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczności występujących w miejscu 
docelowym lub jego najbliższym sąsiedztwie, które mają znaczący wpływ na 
realizację imprezy turystycznej lub przewóz Ciebie lub Twojego i naszego 
sprzętu do miejsca docelowego. Przysługuje Ci wówczas   wyłącznie zwrot wpłat 
dokonanych z tytułu imprezy, bez odszkodowania lub zadośćuczynienia w tym 
zakresie.

3. Możemy rozwiązać z Tobą umowę o udział w imprezie turystycznej i dokonać 
pełnego
zwrotu wpłat dokonanych przez Ciebie lub w Twoim imieniu z tytułu imprezy 
turystycznej, bez dodatkowego odszkodowania lub zadośćuczynienia, jeżeli:

a) liczba osób, które zgłosiły się do udziału w imprezie turystycznej, jest 
mniejsza niż minimalna liczba osób określona w programie imprezy oraz 
powiadomimy Cię o rozwiązaniu umowy o udział w imprezie nie później 
niż na:

 20 dni przed rozpoczęciem imprezy turystycznej trwającej ponad 6 dni,
 7 dni przed rozpoczęciem imprezy turystycznej trwającej 2-6 dni,
 48 godzin przed rozpoczęciem imprezy turystycznej trwającej krócej niż 

2 dni, lub
b) nie możemy zrealizować umowy o udział w imprezie turystycznej z 

powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczności i powiadomimy 
Cię o rozwiązaniu umowy niezwłocznie przed rozpoczęciem imprezy.

4. W sytuacji opisanej w ust. 2 i 3 zwrócimy Ci poniesione dokonane wpłaty w 
terminie 14 dni od dnia rozwiązania umowy o udział w imprezie turystycznej. 
Zastrzegamy sobie prawo potrącenia kosztów operacyjnych w kwocie 
określonej w umowie.

5. Termin rozwiązania umowy to w zależności od tego, kto wypowie umowę:
a) dzień, w którym wpłynie do nas Twoja pisemna informacja o odstąpieniu 

od umowy (np. podpisane pismo w wersji wysłane tradycyjną pocztą, 
pismo w wersji elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym lub profilem zaufanym, skan lub zdjęcie podpisanego 
pisma papierowego wysłane na nasz adres e-mail) albo

b) dzień, w którym wyślemy do Ciebie informację o odstąpieniu od umowy 
na wskazany w zgłoszeniu adres e-mail.



6. W przypadku, gdy odstąpisz od umowy z przyczyn innych, niż opisane w ust. 2 i 
3 lub w części III „Zmiana wysokości ceny” OWU, pobierzemy od Ciebie opłatę 
za odstąpienie od umowy w wysokości:

 25% całkowitej ceny imprezy, jeśli odstąpisz od umowy w terminie do 60 
dni przed rozpoczęciem imprezy;

 50% całkowitej ceny imprezy, jeśli odstąpisz od umowy w okresie od 59 
do 30 dni do  dnia rozpoczęcia imprezy;

 100% całkowitej ceny imprezy  - jeśli odstąpisz od umowy w terminie 
krótszym niż 30 dni do rozpoczęcia imprezy.

Ewentualną różnicę pomiędzy łączną kwotą dokonanych przez Ciebie wpłat a 
kwotą opłaty za odstąpienie od umowy zwrócimy na wskazany przez Ciebie 
rachunek płatniczy w terminie 14 dni od odstąpienia od umowy.

V. Wymagania wobec uczestnika

1. Możesz uczestniczyć w imprezie jako kierowca motocykla lub pasażer.
2. Jeśli jesteś pasażerem, możesz zgłosić się do udziału w imprezie wyłącznie 

razem z kierowcą, z którym będziesz podróżować podczas imprezy.
3. Jeśli jesteś osobą niepełnoletnią, a przepisy ruchu drogowego na to pozwalają, 

możesz podróżować wyłącznie jako pasażer pod opieką i na wyłączną 
odpowiedzialność Twojego opiekuna prawnego lub osoby upoważnionej 
na piśmie  (lub notarialnie w przypadku imprezy realizowanej poza granicami 
Polski) przez Twojego opiekuna prawnego (osoba upoważniona musi mieć ze 
sobą takie upoważnienie).

4. Jeśli jesteś kierowcą, musisz posiadać ze sobą ważne prawo jazdy kategorii 
uprawniającej do poruszania się motocyklem, którym będziesz podróżować 
podczas imprezy.

5. Zawierając umowę o udziale w imprezie zobowiązujesz się do przestrzegania 
przepisów dotyczących ruchu drogowego obowiązujących w Polsce i w każdym 
kraju, przez który będzie przebiegała podróż podczas imprezy.

6. W trakcie podróżowania motocyklem nie możesz być pod wpływem alkoholu 
ani żadnych innych środków odurzających. Zastrzegamy sobie prawo do 
przeprowadzenia stosownych testów. W przypadku stwierdzenia w organizmie 
alkoholu lub środków odurzających nie zostaniesz dopuszczony do jazdy i nie 
będzie Ci z tego tytułu przysługiwał zwrot kosztów imprezy. Takie same sankcje 
zastosujemy, jeżeli odmówisz poddania się testom.

7. Jeśli przyjmujesz leki, upewnij się, że nie wpłyną one na Twoją zdolność 
panowania nad motocyklem.

8. Obowiązkowo musisz podróżować w kasku motocyklowym.
9. Zalecamy Ci korzystanie z homologowanej odzieży ochronnej na czas jazdy 

motocyklem tj. kasku, kurtki i spodni z ochraniaczami (lub kombinezonu), 
rękawic i obuwia przeznaczonych do jazdy motocyklem oraz w razie potrzeby 
odzieży przeciwdeszczowej i kamizelki odblaskowej.



10. Musisz mieć ze sobą dowód zawarcia ubezpieczenia OC i assistance na 
motocykl, którym podróżujesz, a w przypadku podróży do krajów, które tego 
wymagają – także tzw. zieloną kartę. Assistance musi zawierać opcję transportu 
motocykla w przypadku awarii i wypadku.

11. Jeżeli trasa imprezy w całości lub częściowo przebiega poza Polską, a motocykl, 
którym będziesz podróżować, podlega umowie leasingu lub jest 
zarejestrowany na inną osobę, dodatkowo musisz mieć ze sobą wystawione 
przez właściciela pojazdu upoważnienie do użytkowania go poza granicami 
Polski.

12. Musisz mieć ze sobą następujące dokumenty:
a) dowód osobisty z datą ważności przynajmniej 3 miesiące dłuższą niż 

data planowanego powrotu z podróży – jeżeli trasa podróży przebiega w 
całości lub częściowo poza granicami Polski;

b) paszport z datą ważności przynajmniej 3 miesiące dłuższą niż data 
planowanego powrotu z podróży - jeżeli jest on wymagany w krajach 
ujętych w szczegółach podróży.

13. Jesteś zobowiązany do wykonywania poleceń i respektowania zaleceń  - 
zarówno naszych i podmiotów współpracujących.

14. Realizacja imprezy może odbywać się w zmiennych warunkach pogodowych 
oraz na drogach o zmiennej trudności technicznej (w zależności od wybranej 
imprezy). Podczas imprezy mogą wystąpić trudne warunki atmosferyczne oraz 
wysokie wahania temperatury. Ponosisz wyłączną odpowiedzialność za brak 
przygotowania kondycyjnego do imprezy. Dokonaj świadomego wyboru 
imprezy z uwzględnieniem swoich umiejętności, kondycji i możliwości 
technicznych Twojego motocykla.

15. W trakcie imprezy będziemy się z Tobą kontaktować na podany w zgłoszeniu 
numer telefonu lub inny numer, jeżeli zgłosisz nam zmianę numeru 
kontaktowego przed rozpoczęciem lub w trakcie imprezy. Po Twojej stronie leży 
obowiązek zadbania, aby mieć przy sobie sprawny i naładowany aparat 
telefoniczny oraz mieć możliwość odbierania i wykonywania połączeń 
w każdym kraju objętym imprezą (w sposób bezpieczny i zgodny z przepisami 
ruchu drogowego danego kraju). 

16. Bierzesz udział w imprezie na własną odpowiedzialność. Akceptując OWU 
potwierdzasz, że jesteś świadomy, iż jazda motocyklem jest niebezpieczna i 
niesie za sobą możliwości trwałej utraty zdrowia lub życia.

VI. Wymagania dotyczące Twojego motocykla

1. Twój motocykl musi być sprawny technicznie i posiadać ważny dokument 
rejestracyjny oraz dowód rejestracyjny. 

2. Twój motocykl musi potrafić bez problemu osiągnąć z pełnym obciążeniem 
maksymalną prędkość przelotową równą najwyższej dopuszczalnej prędkości 
obowiązującej na terenie krajów przez które prowadzi trasa imprezy.



3. Zastrzegamy sobie prawo do wizualnej kontroli Twojego motocykla. Korek 
wlewu oleju powinien być właściwie dokręcony, łańcuch (jeżeli jest) - 
odpowiednio naciągnięty, obie opony muszą być w dobrym stanie, nie może 
być żadnych poluzowanych elementów nadwozia ani żadnego wycieku płynów 
eksploatacyjnych. 

4. W przypadku imprez przebiegających w całości lub częściowo poza granicami 
Polski możemy wymagać od Ciebie dodatkowego wyposażenia (np. kamizelka 
odblaskowa, komplet zapasowych żarówek, odpowiednio wyposażona 
apteczka) – poinformujemy Cię o tym przedstawiając dodatkowe wymagania 
dotyczące danej imprezy przed zawarciem umowy.

5. Jeżeli Twój motocykl będzie stwarzał zagrożenie dla Ciebie lub innych 
uczestników ruchu drogowego, lub nie będzie posiadał wymaganego 
wyposażenia dodatkowego, możemy odmówić udziału w imprezie Tobie jako 
kierowcy oraz uczestnikowi, który bierze udział w imprezie jako Twój pasażer – 
nie będzie Wam wówczas  przysługiwał zwrot kosztów imprezy. 

6. Głośność wydechu Twojego motocykla musi być zgodna z obowiązującymi 
normami kraju/krajów objętych programem imprezy. Ponosisz wyłączną 
odpowiedzialność za konsekwencje niespełnienia tych norm, w tym mandaty 
lub brak możliwości kontynuowania udziału w imprezie, i nie możesz z tego 
tytułu wysuwać żadnych roszczeń pod naszym adresem.

VII. Informacje dotyczące ubezpieczenia

1. Właściciel MOTOSZWENDANIE.PL - FALAT.PL Tomasz Fałat - wykupił w UNIQA 
Towarzystwie Ubezpieczeń S.A. zabezpieczenie na wypadek niewypłacalności. 
W związku z tym masz prawo do następujących świadczeń:

a) zapłaty kwoty niezbędnej na pokrycie kosztów kontynuacji imprezy 
turystycznej lub kosztów powrotu do kraju, obejmujących w 
szczególności koszty transportu i zakwaterowania, w tym także, w 
uzasadnionej wysokości, koszty poniesione przez Ciebie, w przypadku 
gdy wbrew obowiązkowi nie zapewnimy tej kontynuacji lub tego 
powrotu;

b) zwrotu wpłat wniesionych tytułem zapłaty za imprezę turystyczną, w 
przypadku gdy z przyczyn dotyczących nas lub osób, które działają w 
naszym imieniu, impreza turystyczna nie została lub nie zostanie 
zrealizowana;

c) zwrotu części wpłat wniesionych tytułem zapłaty za imprezę turystyczną 
odpowiadającą części imprezy turystycznej, która nie została lub nie 
zostanie zrealizowana z przyczyn dotyczących nas lub osób, które 
działają w naszym imieniu.

2. Z kopią certyfikatu Gwarancji Ubezpieczeniowej możesz zapoznać się na naszej 
stronie internetowej.



3. Na podstawie umowy generalnej zawartej z firmą UNIQA Towarzystwo 
Ubezpieczeń S.A. w przypadku imprezy realizowanej poza granicami Polski, 
każdy z uczestników jest objęty ubezpieczeniem Supertravel – pakiet 
podstawowy. Szczegółowe informacje dotyczące ubezpieczenia Supertravel 
(OWU Supertravel i Karta produktu Supertravel) znajdują się na naszej stronie 
internetowej w zakładce Ubezpieczenia.

4. Koszty wymaganych i fakultatywnych ubezpieczeń poza wymienionymi w ust. 1 
i 3 nie są objęte ceną imprezy.

5. Zalecamy, abyś wykupił/wykupiła ubezpieczenie podróży (w przypadku podróży 
krajowej) oraz ubezpieczenie od kosztów rezygnacji z udziału w podróży. W 
przypadku imprezy realizowanej poza granicami Polski możemy Ci 
zaproponować wykupienie dodatkowego ubezpieczenia kosztów rezygnacji 
z imprezy turystycznej (KRIT) oraz rozszerzenia ubezpieczenia podstawowego 
Supertravel w  firmie ubezpieczeniowej UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. 
za naszym pośrednictwem. Cenę takiego ubezpieczenia i zakres świadczeń 
znajdziesz na naszej stronie internetowej w zakładce Ubezpieczenia 
(OWU Kontynenty, OWU Supertravel, Karta produktu Supertravel).

VIII. Zakres naszej odpowiedzialności jako organizatora

1. Ponosimy odpowiedzialność za wykonanie usług turystycznych objętych umową 
o udział w imprezie. Masz obowiązek powiadomić nas niezwłocznie, w miarę 
możliwości w trakcie trwania imprezy, z uwzględnieniem okoliczności danej 
sprawy, o stwierdzeniu niezgodności z warunkami umowy, a także współdziałać 
w celu uniknięcia dalszych szkód.

2.  Jeżeli którakolwiek z usług turystycznych nie jest wykonywana zgodnie z umową 
o udział w imprezie turystycznej, usuniemy tę niezgodność, chyba że jest to 
niemożliwe albo wiąże się z kosztami, które są niewspółmiernie wysokie w 
stosunku do zakresu niezgodności i wartości usług turystycznych, których one 
dotyczą.

3.  Jeżeli nie usuniemy niezgodności w rozsądnym terminie wyznaczonym przez 
Ciebie, możesz dokonać tego sam i wystąpić o zwrot poniesionych, niezbędnych 
wydatków. Nie masz obowiązku wyznaczenia terminu, jeżeli odmówimy 
usunięcia niezgodności lub gdy z okoliczności wynika, że niezgodność powinna 
być usunięta niezwłocznie.

4. Jeżeli w czasie trwania danej imprezy turystycznej nie będziemy wykonywać 
przewidzianych w umowie usług stanowiących istotną część tej imprezy, 
będziemy zobowiązani, bez obciążania Cię dodatkowymi kosztami, wykonać w 
ramach tej imprezy odpowiednie świadczenia zastępcze.

5. Jeżeli jakość świadczeń zastępczych jest niższa od jakości usługi określonej w 
programie imprezy, przyznamy Ci odpowiednie obniżenie ceny imprezy.



6. Możesz odrzucić proponowane świadczenia zastępcze tylko wtedy, gdy nie są 
one porównywalne z tym, co zostało uzgodnione w umowie lub jeżeli przyznana 
obniżka ceny jest nieodpowiednia.

7. W przypadku, gdy niezgodność istotnie wpływa na realizację imprezy, a my nie 
zdołamy usunąć tej niezgodności w rozsądnym terminie wyznaczonym przez 
Ciebie, masz prawo do rozwiązania umowy o udział w imprezie bez opłaty za 
odstąpienie od umowy.

8. Jeżeli nie jest możliwe zaproponowanie świadczeń zastępczych lub odrzucisz te, 
które Ci zaproponujemy, będziesz uprawniony do uzyskania obniżenia ceny lub 
odszkodowania, lub zadośćuczynienia, bez rozwiązania umowy o udział w 
imprezie turystycznej.

9. W związku z organizacją imprezy nie ponosimy odpowiedzialności z tytułu:
a) trwałej lub czasowej niemożliwości zorganizowania imprezy lub jej 

skrócenia na skutek wystąpienia nieuniknionych lub nadzwyczajnych 
okoliczności, za które zgodnie z powszechnie obowiązującymi 
przepisami prawa nie ponosimy odpowiedzialności;

b) braku możliwości uczestniczenia przez Ciebie w imprezie z przyczyn 
leżących po stronie osób trzecich;

c) braku możliwości uczestniczenia przez Ciebie w imprezie z przyczyn 
leżących po Twojej stronie;

d) skutków naruszenia przez Ciebie warunków OWU.
10. Nie zapewniamy w trakcie podróży części zamiennych oraz materiałów 

eksploatacyjnych (m.in. opony, dętki, świece, klocki hamulcowe, olej i inne płyny 
eksploatacyjne, smar do łańcucha, żarówki).

11. Nie odpowiadamy za ewentualne wypadki, zgony, choroby i kradzieże, a także za 
inne szkody na osobach czy mieniu, które wydarzą się w trakcie podróży, nawet 
jeżeli prowadzić one będą do skrócenia czasu trwania wyjazdu.

12. Nie zapewniamy opieki medycznej, a jedynie ubezpieczenie, na zasadach 
określonych w OWU będących integralną częścią umowy.

13. W dniu i w miejscu rozpoczęcia każdego etapu podróży lub na początku podróży, 
przekażemy Ci informację o istotnych punktach zaplanowanych w danym dniu 
podróży. 

14. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany trasy podróży, jeśli podyktowane jest to siłą 
wyższą (np. zła pogoda lub zamknięta dla ruchu droga) lub bezpieczeństwem 
uczestników.

15. Opiekun wyprawy/wycieczki ma prawo wykluczenia Cię (zarówno kierowcy jak i 
pasażera) z udziału w imprezie w przypadku stwierdzenia, że nie stosujesz się do 
postanowień umowy lub OWU, a w szczególności w przypadku:

a) gdy pozostajesz w stanie nietrzeźwości w czasie zaplanowanym w planie 
imprezy na jazdę motocyklem,

b) nie posiadasz umiejętności, warunków fizycznych i przygotowania 
technicznego lub odpowiedniego sprzętu do udziału w imprezie,



c) zachowujesz się niebezpiecznie na drodze, w sposób zagrażający życiu i 
zdrowiu pozostałych uczestników ruchu drogowego.

16. W przypadku wykluczenia z imprezy nie zapewniamy pomocy w transporcie 
osób, rzeczy oraz sprzętu do kolejnego punktu wyprawy/wycieczki oraz do 
miejsca rozpoczęcia lub zakończenia imprezy. Nie przysługuje Ci również zwrot 
kosztów za niewykorzystaną część imprezy.

17. Nie ponosimy odpowiedzialności za zachowanie Twoje i innych uczestników w 
trakcie imprezy. Oznacza to, że każdy uczestnik ponosi odpowiedzialność karną, 
cywilną i finansową za własne zachowanie.

18. Ponosisz odpowiedzialność za szkody i uszczerbek na zdrowiu wyrządzone 
innym uczestnikom imprezy, nam oraz osobom postronnym. Jeżeli uchylisz się 
od tej odpowiedzialności i zostaniemy obciążeni kosztami naprawy 
wyrządzonych przez Ciebie szkód, będziemy egzekwować od Ciebie poniesione 
koszty na drodze sądowej zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

19. Nie ponosimy odpowiedzialności za Twoją szkodę majątkową powstałą w trakcie 
imprezy lub w związku z Twoim udziałem w imprezie, w szczególności za szkodę 
majątkową wyrządzoną Ci przez innych uczestników bądź osoby trzecie.

20. Nie ponosimy odpowiedzialności za zdarzenia, które wystąpiły w trakcie Twojego 
dojazdu do miejsca rozpoczęcia imprezy oraz powrotu z miejsca jej zakończenia.

21. Zadaniem opiekuna wyprawy/wycieczki jest pomóc Ci w kwestiach 
organizacyjnych i formalnych związanych z udziałem w imprezie oraz 
dotyczących ich bezpieczeństwa. Do zadań opiekuna nie należy opieka nad 
każdym z uczestników osobno, zwłaszcza nad nieletnimi uczestnikami podróży 
oraz udzielanie pomocy technicznej i sprzętowej tj. naprawa usterek i uszkodzeń 
motocykla.

22. Zastrzegamy sobie prawo zwiększenia maksymalnej i zmniejszenia minimalnej 
liczby uczestników imprezy wedle własnego uznania.

23. Jeżeli impreza turystyczna obejmuje transport podróżnych, mamy obowiązek 
zapewnić Ci transport do kraju równoważnym środkiem transportu niezwłocznie 
i bez obciążania Cię dodatkowymi kosztami.

24. W przypadku gdy niemożliwe jest zapewnienie Ci powrotu do kraju zgodnie z 
umową o udział w imprezie turystycznej z powodu nieuniknionych i 
nadzwyczajnych okoliczności, ponosimy koszty Twojego niezbędnego 
zakwaterowania, w miarę możliwości o kategorii równoważnej do określonej w 
umowie o udział w imprezie turystycznej, przez okres do 3 nocy. Uprawnienie to 
nie wyłącza stosowania korzystniejszych przepisów ustawy.

25. Jeżeli znajdziesz się w trudnej sytuacji, także w przypadku, o którym mowa w ust. 
24, udzielimy Ci odpowiedniej pomocy.

26. Pomoc, o której mowa w ust. 25 polega w szczególności na udzieleniu:
a) odpowiednich informacji dotyczących świadczeń zdrowotnych, władz 

lokalnych oraz pomocy konsularnej;



b) pomocy w skorzystaniu ze środków porozumiewania się na odległość, w 
tym ze środków komunikacji elektronicznej oraz w skorzystaniu ze 
świadczeń zastępczych, o których mowa w ust. 4.

27. Możemy żądać opłaty z tytułu udzielenia pomocy, o której mowa w ust. 26, jeżeli 
trudna sytuacja powstała z Twojej wyłącznej winy umyślnej lub w wyniku 
Twojego rażącego niedbalstwa. Wysokość opłaty nie może przewyższać 
rzeczywistych poniesionych przez nas kosztów.

28. Ponosimy odpowiedzialność odszkodowawczą wobec Ciebie za nasze błędy w 
rezerwacji, chyba że to Ty ponosisz odpowiedzialność za błąd lub błąd ten 
powstał na skutek nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczności. 

IX. Reklamacje

1. Przysługuje Ci prawo składania reklamacji dotyczących imprezy. Reklamacja 
powinna być złożona najpóźniej w 7 dni od daty zakończenia imprezy 

2. Twoje roszczenia finansowe, związane z wydatkami poniesionymi prze Ciebie z 
naszej winy, winny być udokumentowane rachunkami, które masz obowiązek 
dołączyć do składanej reklamacji. 

3. Zgłoszenia reklamacji wraz ze szczegółowym opisem zdarzenia będącego 
podstawą reklamacji, z podaniem imienia i nazwiska oraz adresu e-mailowego 
możesz dokonać:

a) pisemnie na adres FALAT.PL Tomasz Fałat, ul. Sygnałowa 82, 52-130 
Wrocław z dopiskiem „MOTOSZWENDANIE.PL”,

b) na adres e-mail: biuro@motoszwendanie.pl.
4. Reklamacje zgłoszone po terminie określonym w ust. 1 nie zostaną przez nas 

rozpatrzone. 
5. Twoją reklamację rozpatrzymy w terminie do 14 dni od daty wpływu do nas, a o 

wyniku rozpatrzenia reklamacji powiadomimy Cię niezwłocznie na podany przez 
Ciebie adres e-mail. 

6. W wypadku odmowy uwzględnienia reklamacji uzasadnimy na piśmie przyczyny 
odmowy.

7. Jeżeli wykupiłeś za naszym pośrednictwem ubezpieczenie podróżne lub 
ubezpieczenie kosztów rezygnacji z imprezy turystycznej, reklamacje z nimi 
związane skieruj bezpośrednio do ubezpieczyciela – dane kontaktowe znajdziesz 
w ogólnych warunkach ubezpieczenia (odpowiednio OWU-Supertravel lub OWU-
Kontynenty).

X. Postanowienia końcowe

1. Do nas należy prawo interpretacji zapisów OWU.
2. W sprawach nieuregulowanych OWU i umową zastosowanie mają odpowiednie 

przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawa o imprezach turystycznych.

mailto:biuro@motoszwendanie.pl


3. Ewentualne spory, będziemy rozstrzygać polubownie. Skorzystanie z 
pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń ma 
charakter dobrowolny.

4. Zapisy zawarte w niniejszej części OWU mają charakter informacyjny i nie 
stanowią zobowiązania Ciebie lub nas do skorzystania z pozasądowych 
sposobów rozwiązywania sporów.

5. Nasze oświadczenie o zgodzie lub odmowie wzięcia udziału w postępowaniu w 
sprawie pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich składane jest 
przez nas pisemnie lub na innym trwałym nośniku w przypadku, gdy w 
następstwie złożonej przez Ciebie jako konsumenta reklamacji spór nie został 
rozwiązany. Zasady prowadzenia postępowań w sprawie pozasądowego 
rozwiązywania sporów konsumenckich oraz obowiązki przedsiębiorców w tym 
zakresie określone są odrębnie w przepisach prawa (w tym w szczególności w 
ustawie z dnia 23 września 2016 r. o pozasądowym rozwiązywaniu sporów 
konsumenckich, Dz.U. 2024 poz. 1796) lub w regulacjach stosowanych przez 
odpowiednie podmioty właściwe w zakresie rozwiązywania sporów 
konsumenckich.  Szczegółowe informacje dotyczące możliwości skorzystania 
przez Ciebie jako konsumenta z pozasądowych sposobów rozpatrywania 
reklamacji i dochodzenia roszczeń oraz zasady dostępu do tych procedur mogą 
być dostępne w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych 
(miejskich) rzeczników konsumentów, organizacji społecznych, do których zadań 
statutowych należy ochrona konsumentów, Wojewódzkich Inspektoratów 
Inspekcji Handlowej, w szczególności również pod następującym adresem strony 
internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów: 
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.p
hp.

6. Prezes Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów prowadzi jawny rejestr 
podmiotów uprawnionych do prowadzenia postępowania w sprawie 
pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich. Jeśli jesteś 
konsumentem, masz następujące przykładowe możliwości skorzystania z 
pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń: 
jesteś uprawniony do zwrócenia się do stałego polubownego sądu 
konsumenckiego, o którym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o 
Inspekcji Handlowej (Dz. U. 2005 poz. 229), z wnioskiem o rozstrzygnięcie sporu 
wynikłego z zawartej Umowy; masz prawo zwrócić się do wojewódzkiego 
inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 
r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. 2005 poz. 229), z wnioskiem o wszczęcie 
postępowania mediacyjnego w sprawie pozasądowego rozwiązywania sporu 
między Tobą jako podróżnym a nami jako organizatorem. Możesz uzyskać 
bezpłatną pomoc w sprawie rozstrzygnięcia sporu korzystając także z bezpłatnej 
pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentów lub organizacji 
społecznej, do której zadań statutowych należy ochrona konsumentów (m.in. 
Federacja Konsumentów, Stowarzyszenie Konsumentów Polskich). Urzędnik 

https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php
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może złożyć skargę za pośrednictwem  platformy internetowej ODR: 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Platforma ODR stanowi także źródło 
informacji na temat form pozasądowego rozstrzygania sporów mogących 
powstać pomiędzy przedsiębiorcami i konsumentami.

7. Niniejsze OWU obowiązują dla imprez realizowanych od dnia 01.02.2025 r.


